遵化市加大力度

做好“四最”营商环境专项整治工作

按照中央、省、市关于专项整治工作的部署要求，聚焦企业关注、群众关心的难点、堵点、痛点问题，遵化市全面开展“四最”营商环境专项整治工作，着力解决政策创新不足，服务效率低，政商关系不规范，减税降费政策落实不到位等影响营商环境的突出问题，努力营造稳定公平透明、可预期的营商环境，为推动遵化高质量发展提供可靠保障。

聚焦五项问题，加大力度进行整治

这次专项整治主要针对五项重点问题：优化营商环境政策创新不足、落实不及时不到位；服务市场主体言而无信，重签约轻落地、重招商轻服务、重承诺轻兑现，政府拖欠企业工程款、企业拖欠农民工工资；政务窗口服务效率低，行政审批手续繁琐，政务服务标准化程度不高；政商关系不规范，领导干部、党政部门和市场主体之间存在权力寻租、利益交换、“亲”“清”不分或片面避嫌、只“清”不“亲”；减税降费政策落实不到位、行政事业收费欠规范。

强化措施，加大力度进行整治

1、推进政策创新，开展案例评选活动。评选出一批大力支持中小企业、引得来资留得住人、切实为企业减负的政策创新案例，鼓励各地各部门进一步解放思想、更新观念，形成以政策创新促进“四最”营商环境进一步优化的良好氛围。
2.加强政务诚信建设。针对“新官不理旧事”、政策承诺失信和合同契约违约等突出问题，集中开展摸底排查，同时加强重点领域政务诚信建设，建立健全长效机制，切实提升政府公信力。对标先进地区，推动“诚信遵化”建设各项工作全面提速。开展清理拖欠民营企业中小企业账款和农民工工资治欠保支专项行动。在全市开展保障农民工工资支付政策宣传，对拖欠农民工工资问题隐患开展企业自查和部门核查，坚持边排查、边化解问题、边帮助企业解困。

3.开展政务服务窗口单位专项整治。全面落实首问负责、服务承诺、限时办结、全程代办等制度，大力推行服务窗口公开办事全流程、公开服务承诺，进一步提升窗口服务质量。大幅压缩事项申报材料，逐步实现“一照一码走天下”。加快全市一体化在线政务服务平台建设力度，推动各类政务信息跨层级、跨系统、跨部门、跨业务共享共用，实现一批政务服务事项“材料零提交、表单零填写、证明零提供、部门零跑动”的“一键通办”。

4.切实落实包联服务机制。组织开展市级问题集中大协调专项行动，深入包联企业调研，做深做实市级包联工作。建立健全沟通机制，定期召开企业座谈会，认真听取意见建议。

5.强化减税降费政策落实。制定《积极安排预算支持减税降费政策落实的通知》，确保收支平衡，保障减税降费政策落地落实。对照执行的《行政事业性收费目录清单》等清单，对行政事业和经营服务收费执收单位收费行为开展检查，重点查处省立涉企行政事业性收费未清零，政府定价的涉企经营服务收费未按国家规定标准执行，继续收取已取消、停征、免征的行政事业性收费，擅自提高收费标准、延长收费时限、增加收费频次等违规收费行为，进一步规范行政事业收费，实现清单之外无收费。

明确责任，加大力度进行整治

全市各部门主要负责同志对本部门整治工作负总责，亲自研究部署、亲自组织推动，分管负责同志要具体抓，明确责任人员，层层压实责任，确保高质量完成专项整治任务。要求各责任单位通过开通热线电话、实地明察暗访、定向检察解剖、核查信访举报等方式跟踪督查，全面掌握专项整治进展和典型案例。对照目标任务和时间节点，盯住不落实的事和不落实的人，找到不落实的原因，对不重视、不作为造成影响的，严肃追责问责。


