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石家庄市桥西区街道办事处公共服务事项目录 (2016年版)
	序号
	事项名称
	办理依据
	办理时限
	受理条件
	申请材料
	联系电话

	民政相关事务13项

	1 
	城镇居民最低生活保障申请与定期复核 
	石政办〔2013〕38号
	随时受理，待材料齐全及时上报区民政局审批
	户籍在本辖区且人均月收入低于550元，家庭财产符合救助的困难家庭
	1、申请书2、居民身份证、户口簿及复印件3、《社会救助申请家庭经济状况登记表》、社会救助诚信承诺书、授权书4、家庭成员收入证明5、家庭成员残疾的提供残疾证复印件，大病的提供医院的诊断证明和医院的相关材料6、非义务教育阶段学生提供所在学校出具的就读证明7、其他材料
	苑东办事处：83603127
中山办事处：87015595
西里办事处：83057633
友谊办事处：68068150
新石办事处：68009273
维明办事处：86270826
  留营办事处：68092516
 长兴办事处：66689259
东里办事处：68009397
南长办事处：87898604
红旗办事处：68098315
            68098314
振头办事处：89166513
汇通办事处：86133651
东华办事处：86999320
东风办事处：86119046
休门办事处：66159981
彭后办事处：86136011

	2 
	政府购买居家养老服务申请
	石民政〔2014〕83号
	随时受理，待材料齐全及时上报区民政局审批
	户籍在本辖区且在市内居住的60周岁及以上的“三无”老人、低保老人、社会孤老、重度失能老人、90周岁及以上高龄老人、失独老人。（类别重复不累加，按照最高标准执行）
	1、符合政府购买服务条件的老年人，由本人或书面委托代理人向户籍所在地社区居委会提出申请，填写《石家庄市社区居家养老服务申请表》2、重度失能老人还应根据自身情况做好自评，填写《失能老人自评表》，并提供户口簿、居民身份证及“三无”、“低保”证明的原件和复印件3、失独家庭老人出具办事处计生部门《婚育证明信》4、凡是老人因身体原因不能亲自到居委会申请的都要填写委托申请
	

	3 
	老年人优待证申领
	《河北省老年人优待办法》
	随时受理，待材料齐全及时上报区民政局审批
	户籍在本辖区年龄在六十周岁以上的公民
	符合六十周岁以上的公民，需由本人持身份证、户口本及其复印件、一寸免冠照片向户籍所在地村（居）委会提出申请，并填写《河北省老年人优待证》               
	

	4 
	高龄津贴申请
	冀民〔2012〕63号
西民字[2013]21号
	随时受理，待材料齐全及时上报区民政局审批
	户籍在本辖区年龄在80周岁（含）以上的所有老年人
	1、符合享受高龄津贴条件的老人，需由本人持身份证、户口本及其复印件向户籍所在地村（居）委会提出申请，并填写《高龄津贴申请表》2、委托亲属或其他人员办理手续的，需提供本人的委托证明及受托人的身份证明原件和复印件3、80-89周岁困难老人，需提供低保证的原件和复印件。                  
	苑东办事处：83603127
中山办事处：87015595
西里办事处：83057633
友谊办事处：68068150
新石办事处：68009273
维明办事处：86270826
  留营办事处：68092516
 长兴办事处：66689259
东里办事处：68009397
南长办事处：87898604
红旗办事处：68098315
            68098314
振头办事处：89166513
汇通办事处：86133651
东华办事处：86999320
东风办事处：86119046
休门办事处：66159981
彭后办事处：86136011

	5 
	孤儿补贴申请
	冀民〔2013〕67号
	随时受理，待材料齐全及时上报区民政局审批
	户籍在本辖区，未满18周岁，失去父母或查找不到生父母的未成年人；桥西区户籍，未满18周岁，父母双方同时出现以下任意一种情况的未成年人，视同孤儿：双方重残或服刑；一方死亡，另一方重残或服刑；一方失踪，另一方重残或服刑；一方重残，另一方服刑
	散居孤儿本人或其监护人向孤儿户籍所在地村（居）委会提出书面申请；散居孤儿本人或其监护人填写的《散居孤儿基本生活费申请审批表》；散居孤儿本人或其监护人的身份证、户口簿复印件；散居孤儿照片；散居孤儿父母双方情况证明                 
	

	6 
	低保家庭电费补贴 申请 
	石政办发〔2013〕38号
石价〔2008〕156
	在册低保同时享受电费补贴
	在册低保户
	无
	

	7 
	医疗救助申请
	石政办[2015]48号
西政办发[2016]8号
	随时受理，待材料齐全及时上报区民政局审批
	特困供养人员，户籍在本辖区的低收救助对象，因病致贫家庭重病患者及其他符合政策条件的特殊困难人员
	1、申请书2、身份证、户口页复印件3、居委会出具的情况说明4、民政局发放的低保证及残疾证复印件、居委会出具入户调查表及单位出具收入证明材料及上级部门要求的其他证明材料5、医院的收费票据、诊断证明、出入院记录、费用明细
	

	8 
	临时救助申请
	冀政发[2015]3号
石政办发[2015]8号
西政办发[2016]7号
	材料齐全
5个工作日审核上报
	遭遇突发事件、意外伤害、重大疾病或其他特殊原因致基本生活陷入困境且符合救助条件的家庭或个人
	1、申请书2、身份证、户口页复印件3、居委会出具的情况说明4、医院的收费票据，诊断证明，出入院记录，费用明细5、居委会出具申请人的评审记录及公示表6、需要提交的其他证明材料
	苑东办事处：83603127
中山办事处：87015595
西里办事处：83057633
友谊办事处：68068150
新石办事处：68009273
维明办事处：86270826
  留营办事处：68092516
 长兴办事处：66689259
东里办事处：68009397
南长办事处：87898604
红旗办事处：68098315
            68098314
振头办事处：89166513
汇通办事处：86133651
东华办事处：86999320
东风办事处：86119046
休门办事处：66159981
彭后办事处：86136011

	9 
	百岁老人高龄补贴申请
	市财社[2002]25号
石财社[2014]12号
	随时受理，待材料齐全及时上报区民政局审批
	户籍在本辖区且年龄满100周岁的老人
	个人申请；老人及同住子女身份证、户口簿复印件；老人户籍地派出所证明；所在村（居）委会及街道办事处情况说明。
	

	10 
	参战退役及涉核退役人员待遇申请
	民发[2007]102号
冀民[2007]53号
	随时受理，待材料齐全及时上报区民政局审批
	户籍在本辖区的参战或涉核退役人员
	1、 退伍证；2、 入伍退伍登记表复印件；3、 无工作证明；4、 未交养老金证明；5、 身份证、户口页复印件；6、个人申请；
7、居委会证明
	

	11 
	享受部分烈士子女待遇申请
	冀民[2012]14号
	随时受理，待材料齐全及时上报区民政局审批
	1、烈士子女；2、18周岁以前没有享受到定期抚恤金待遇且年满60周岁；3、居住在农村和城镇无工作单位
	1、个人书面申请；2、户口簿、身份证原件复印件；3、革命烈士证明书原件复印件；4、本人与烈士或错杀被平反人员关系证明材料；5、未享受退休金或养老保险待遇证明；6、证件照片
	

	12 
	困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴申请
	国发[2015]74号
冀政字[2015]74号
石政办函[2016]62号
	随时受理
	辖区享受低保的一至四级残疾人及一、二级视力、肢体、智力、听力、语言、精神及多重残疾人且需要长期照护的
	残疾人证、身份证、户口簿等原件复印件、低保家庭需民政部门出具证明，证件照及《审批表》
	

	13 
	农村籍退役士兵生活补助金申请
	冀民[2011]76号
冀民[2011]77号
	随时受理，材料齐全及时审核上报
	1、1954、11、1试行义务兵役制后至1987年12月12日《退役士兵安置条例》实施前入伍且服过义务兵役；2、年龄在60周岁以上；3、退役时落户在农村户籍；4、未享受退休金、城镇职工养老保险待遇；5、未享受优抚对象抚恤补助待遇
	1、个人书面申请；2、户口簿、身份证原件复印件；3、退伍证原件复印件，入伍军人登记表、退伍军人登记表复印件；4、退役落户为农村户籍后转为非农的，提供相应户籍证明；5、未享受退休金或养老保险待遇相关证明；6、证件照片
	

	社会保障事务10项

	14 
	就业困难人员认定及就业援助 
	冀政〔2008〕90号
市劳保便字〔2009〕16号
冀政发〔2015〕33号
冀人社字〔2015〕121号
《关于贯彻落实〔2008〕5号和冀政〔2008〕90号文件有关问题的通知》（石政办〔2008〕70号）
	公示7天后，5个工作日办结
	灵活就业的4050人员、低保人员、残疾人员
	4050人员持申报就业证明、领取失业金的就业失业登记证或一次性安置费审批表，低保人员、残疾人员持低保证或残疾证，身份证、户口本到户口所在地街道劳动保障事务所申请
	苑东办事处：83603167
 中山办事处：87015520
 西里办事处：83057836
 友谊办事处：68068160
 新石办事处：68009276
 维明办事处：86270833
 留营办事处：68092511
 长兴办事处：66689170
 东里办事处：68009398
 南长办事处：87898427
             87898493
红旗办事处：68098261
           68098260
振头办事处：89166558
汇通办事处：86133653
            86133882
东华办事处：86999311
东风办事处：86131960
休门办事处：66159961
  彭后办事处：86136022

	15 
	城镇居民参加基本医疗保险 
	石政发〔2011〕55号
市政办发〔2007〕83号
《关于城镇居民医疗保险有关问题的通知》（石人社字〔2012〕2号）
	每年9月-12月(遇到特殊情况，另行通知)
	本市城镇常住户籍非从业居民；或者是非本市常住户籍但常年在本市城镇就学或入托的中小学生、学龄前儿童、婴幼儿；符合参加城镇职工基本医疗保险条件的进城务工的农民居民；当年出生的新生儿自出生之日起三个月内可随时办理参保登记。
	1、身份证、户口本原件及复印件。2、如是新生儿需携带一寸照片和监护人身份证、户口本原件及复印件。3、非本市参保人提供居住证、父母的合法务工、经商证明、家庭户籍资料及复印件、住房（租房）证明、儿童预防接种卡、教育部门出示的学籍证明。
	

	16 
	高校毕业生自主创业一次性创业补助
	石人社字[2013]105号
	每季度首月工作日
	高校毕业生在毕业5年内自主创业（含网络创业，国家限制的行业除外），初次领取营业执照并稳定经营6个月以上的，可申请一次性创业补助。
	1、 填写《高校毕业生自主创业一次性补助申请表》
2、身份证
3、毕业证
4、就业报到证
5、就业失业登记证
6、企业营业执照副本
7、税务登记证
8.纳税证明
	

	17 
	城乡居民参加社会养老保险 
	石政〔2011〕18号
国发〔2011〕18号
西政发〔2012〕12号
西政发〔2012〕13号
	每年7-9月
	年满16周岁(不含在校学生)，非国家机关和事业单位工作人员及不属于职工基本养老保险制度覆盖范围的城乡居民。
	1、参保登记表
2、身份证、户口本原件及复印件
3、指定的邮政储蓄银行存折
	








苑东办事处：83603167
 中山办事处：87015520
 西里办事处：83057836
 友谊办事处：68068160
 新石办事处：68009276
 维明办事处：86270833
 留营办事处：68092511
 长兴办事处：66689170
 东里办事处：68009398
 南长办事处：87898427
             87898493
红旗办事处：68098261
            68098260
振头办事处：89166558
汇通办事处：86133653
            86133882
东华办事处：86999311
东风办事处：86131960
休门办事处：66159961
  彭后办事处：86136022








	18 
	低保及重残人员参保年审 
	石政发〔2011〕55号
	每年7月（具体时间看当年通知变化）
	参加城镇居民医疗保险的低保及重残人员
	1、低保证
2、残疾证
3、低收入家庭申请审核表
4、医疗保险低收入人员公示表
	

	19 
	企业退（离）休人员因病非因工死亡社会保险关系终止与丧葬补助、遗属抚恤待遇申报 
	冀人社发〔2015〕6号
冀人社字〔2012〕203号
	每年省人社厅公布上年度平均养老金标准后，申请之日起1个月内上报。
	退休人员死亡后
	1、死亡证明
2、参加企业职工养老保险的退休人员一次性丧葬补助金和遗属抚恤金申请表。3、 企业退休人员费用减少报告表
	

	20 
	社会保险待遇领取资格认证 
	冀社险〔2013〕3号
市劳险〔2003〕19号
劳社厅发〔2001〕8号
	每年3-4月份
	本辖区企业退休人员
	认证本、身份证
	

	21 
	办理灵活就业人员社会保险补贴 
	石人社函（2016）50号
冀政办〔2013〕18号
冀人社字〔2013〕249号
冀人社发〔2014〕21号
	每年6月、12月
	辖区灵活就业人员
	就业创业证、户口本、身份证、解除劳动合同协议
	

	22 
	城乡居民基本养老保险待遇申领 
	石政〔2011〕18号
国发〔2014〕8号文《国务院关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的意见》                                                                                          
	即时办理
	满60周岁
	户口本、身份证、一寸照片、待遇申领审批表、公示表
	

	23 
	城乡居民基本养老保险死亡退保 
	石政〔2011〕18号
国发〔2014〕8号文《国务院关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的意见》
	即时办理
	本辖区参保居民
	死亡证明复印件或火化证明复印件、石家庄市城乡居民社会养老保险注销保险关系登记表
	

	医疗卫生事务14项

	24 
	出具《河北省育龄妇女避孕节育情况报告单》 
	《河北省流动人口计划生育管理办法》第九条
	材料齐全即时办理
	辖区接受育龄妇女生殖健康检查服务的流入育龄妇女
	申请人户口本、身份证、结婚证及市级以上医院或计生服务机构出具的生殖健康检查结果
	





苑东办事处：83603120
中山办事处：87015550
西里办事处：83025749
友谊办事处：68068191
            68068192
新石办事处：68009275
维明办事处：86270823
留营办事处：68092519
长兴办事处：66689270
东里办事处：68009396
南长办事处：87898424
红旗办事处：68098319
            68098320
            68098314
振头办事处：89166561
            89166562
            89166565
汇通办事处：86133657
东华办事处：86999312
东风办事处：86131956
休门办事处：66159980
彭后办事处：86136020













苑东办事处：83603120
中山办事处：87015550
西里办事处：83025749
友谊办事处：68068191
            68068192
新石办事处：68009275
维明办事处：86270823
留营办事处：68092519
长兴办事处：66689270
东里办事处：68009396
南长办事处：87898424
红旗办事处：68098319
            68098320
            68098314
振头办事处：89166561
            89166562
            89166565
汇通办事处：86133657
东华办事处：86999312
东风办事处：86131956
休门办事处：66159980
彭后办事处：86136020


	25 
	办理《流动人口婚育证明》 
	《流动人口计划生育工作条例》
《河北省流动人口计划生育管理办法》第六条
	材料齐全即时办理
	户籍在本辖区，流出至市区以外18周以上49周以下育龄妇女
	1、办理《流动人口婚育证明》申请表；
2、所在村居委会出具的婚育状况证明；
3、申请人户口本、身份证、结婚证及相关证件原件和复印件；
4、已婚的须出具近期避孕节育情况报告单或孕检证明。
	

	26 
	办理《准予实施终止妊娠手术通知书》 
	石性别比〔2016〕1号
	材料齐全即时办理
	户口在本辖区不符合《条例》规定政策外怀孕的人员
	身份证、户口簿及户籍所在地村（居）民委员会出具的《婚育状况证明》
	

	27 
	办理、发放《独生子女父母光荣证》(含补办) 
	《河北省人口与计划生育条例》
石家庄市《独生子女服务光荣证办理工作规范》（石卫办家庭〔2015〕6号）
	材料齐全即时办理
	自愿终身只生育一个子女的夫妻，双方或一方户籍在我区，子女于2015年12月31日（含）前出生且未满十八周岁或子女已经满十八周岁但女方未满49周岁。
	夫妻双方身份证、户口簿、结婚证、第一个子女生育登记卡、出生医学证明、夫妻双方或一方管理单位出具的婚育状况证明、夫妻小二寸合照一张。补办的还需出具当年申办《光荣证》时的申请表复印件（加盖双方单位公章）或者领取独生子女费的凭证复印件（加盖单位公章）。

	

	28 
	出具计划生育婚育证明 
	《河北省人口与计划生育条例》
	材料齐全即时办理
	需要出具婚育证明的非公有制单位的职工和城市无业居民
	


身份证、户口簿、结婚证、子女户口、第一个子女和第二个子女生育登记卡、户籍所在地的村（居）委会出具的婚育证明




	

	29                                                            
	办理第一个子女生育登记
	《河北省人口与计划生育条例》
	网上申请为2个工作日；
现场申请材料齐全即时办理
	生育双方或一方户籍在本市行政区域，符合下列条件之一，生
育第一个子女的：1、夫妻双方均未生育（含收养，下同）过子女或者曾经生育过子女，但生育子女均已死亡的；2、夫妻双方均未生育过子女或者曾经生育过子女，但生育子女均已死亡，离异或者丧偶时已经怀孕的；3、未办理婚姻登记或者因其他非婚姻关系而怀孕，且双方均未生育过子女或者生育子女均已死亡的。
	




“石家庄市计划生育网上办事大厅”或者到计划生育便民服务大厅办理。1、属于夫妻登记的，应提交双方身份证、户口簿、结婚证、经双方填写确认的《生育服务证办理承诺书》和夫妻小二寸照一张；2、属于离异、丧偶时已怀孕家庭登记的，提交双方或者本人身份证、户口簿、《承诺书》孕检证明和一张小二寸照（本人照片），离异家庭还应当提交《离婚判决书》（《调解书》或者民政局备案的《离婚协议书》），丧偶家庭还应当提交配偶死亡证明；3属于未办理婚姻登记或者其他非婚姻关系怀孕的，提交双方或者本人身份证、户口簿、《承诺书》、孕检证明和一张小二寸合照（或本人照片）。曾经生育过子女但均已死亡的，还应提交死亡子女的死亡证明或者户口注销证明；收养子女解除收养关系的，还应提交解除收养关系证明；生育后申请办理生育登记的，还应当提交已经生育子女的《出生医学证明》。




                                                
	

	30 
	办理第二个子女生育登记
	《河北省人口与计划生育条例》
	网上申请为2个工作日；
现场申请材料齐全即时办理
	生育双方或一方户籍在本市区行政区域，符合下列条件之一，生育第二个子女的：1、夫妻双方或一方只生育（含收养，下同）过一个子女或者生育过多个子女，现只存活一个子女的；2、夫妻双方或一方只生育过一个子女或者曾经生育过多个子女，现只存活一个子女，离异或者丧偶时已经怀孕的；3未办理婚姻登记或者因其他非婚姻关系而怀孕，且双方或一方只生育一个子女或者曾经生育多个子女，现在只存活一个子女的。
	属于夫妻登记的，应提交双方身份证、户口簿、结婚证、《承诺书》、《第一个子女生育登记卡》、夫妻小二寸合照一张；属于离异、丧偶时已怀孕家庭登记的，提交双方或者本人身份证、户口簿、《承诺书》、《第一个子女生育登记卡》、孕检证明和一张小二寸合照（或本人照片），离异家庭还应当提交《离婚判决书》（《调解书》或者民政局备案的《离婚证》和《离婚协议书》），丧偶家庭还应当提交配偶死亡证明；属于未办理婚姻登记或者其他非婚姻关系怀孕的，提交双方或者本人身份证、户口簿、《承诺书》、《第一个子女生育登记卡》、孕检证明和一张小二寸合照（或本人照片）；曾经生育过子女但均已经死亡的，还应提交死亡子女的死亡证明或者户口注销证明；收养子女解除收养关系的，还应提交解除收养关系证明；生育后申请办理生育登记的，还应当提交已生育子女的《出生医学证明》。
	






苑东办事处：83603120
中山办事处：87015550
西里办事处：83025749
友谊办事处：68068191
            68068192
新石办事处：68009275
维明办事处：86270823
留营办事处：68092519
长兴办事处：66689270
东里办事处：68009396
南长办事处：87898424
红旗办事处：68098319
            68098320
            68098314
振头办事处：89166561
            89166562
            89166565
汇通办事处：86133657
东华办事处：86999312
东风办事处：86131956
休门办事处：66159980
彭后办事处：86136020















苑东办事处：83603120
中山办事处：87015550
西里办事处：83025749
友谊办事处：68068191
            68068192
新石办事处：68009275
维明办事处：86270823
留营办事处：68092519
长兴办事处：66689270
东里办事处：68009396
南长办事处：87898424
红旗办事处：68098319
            68098320
            68098314
振头办事处：89166561
            89166562
            89166565
汇通办事处：86133657
东华办事处：86999312
东风办事处：86131956
休门办事处：66159980
彭后办事处：86136020

	31 
	受理病残儿医学鉴定 申请
	《河北省人口与计划生育条例》
石卫妇幼〔2014〕1号
	每年2-3月、8-9月两次（具体时间依据市卫计委鉴定时间另行通知）
	夫妻生育的两个子女中有经医学鉴定为病残儿，不能成长为正常劳动力，但医学上认为可以再生育的
	《河北省病残儿医学鉴定审批表》；夫妻双方身份证、户口薄、结婚证、已生育子女生育证及户口页、双方单位或者户籍所在地村（居）民委员会出具的《婚育状况证明》；患者的诊断证明及患病以来的住院病历、门诊病历和相关检查检验报告；申请人所在居委会或单位的公示证明；市级或者县级卫生计生部门出具的《病残儿医学鉴定结论通知书》；患者的家庭合影2寸和单人照1寸各一张。
	

	32 
	受理《河北省生育证》审核（再生育审批）
	《河北省人口与计划生育条例》
	受理后5个工作日上交区卫计局
	夫妻双方或一方户籍在我辖区，符合《条例》第十九条规定，申请再生育的夫妻。
	夫妻双方身份证、户口簿、结婚证、已生育子女户口页，婚育证明及根据申请条件需出具的其它证明材料。如申请人所提交的证明材料中能够体现并说明第一个子女出生信息的，可不用提交其子女户口页。
	

	33 
	受理计划生育公益金补助申请、审核
	《河北省人口与计划生育条例》第三十一条
《河北省计划生育救助公益金管理使用办法》（冀财社〔2015〕75号）
	1月1日至3月15日（具体时间依据上级卫计部门通知）
	夫妻双方或一方户籍在我区的独生子女死亡、伤残家庭父母
	夫妻双方身份证、户口簿、结婚证、《独生子女父母光荣证》、子女户口、子女死亡证明、子女残疾证、婚育证明。
	

	34 
	受理0-18周岁无业居民独生子女父母奖励金申请 
	《河北省人口与计划生育条例》第三十条
	即时办理材料准备齐全后上报区卫计局
	户口在本辖区无工作的居民
	身份证、户口簿、结婚证、《生育登记卡》、《独生子女父母光荣证》、婚育证明、无工作证明、女方健康普查手册。
	

	35 
	受理农村部分计划生育家庭奖励扶助金申请 
	《河北省农村部分计划生育家庭奖励扶助对象确认条件的具体规定》冀人口发〔2005〕13号
	1月1日至3月15日（具体时间依据上级卫计部门通知）
	
本人为农业户口或界定为农村居民户口；1933年1月1日以后出生，1973年以来没有违反计划生育法规、规章和政策规定生育；年满60周岁；现存一个子女或两个女孩或子女死亡现无子女。


	身份证、户口簿、结婚证、单位或村委会出具的子女状况证明、近期免冠一寸照片3张等其他有关证明。
	

	36 
	医院试管婴儿生育申请盖章、人流申请盖章、报销四项手术费盖章
	石性别比〔2016〕1号
《河北省人口与计划生育条例》
	生育第一个子女和第二个子女网上办理2个工作日，大厅办理材料齐全为即时办理
	双方或一方户籍在我区，符合《条例》规定生育子女的条件，实施辅助受孕的夫妻。
	双方身份证、户口簿、结婚证、《承诺书》、医院做辅助受孕的诊断证明、《第一个子女生育登记卡》及其它材料。
	

	37 
	受理计划生育家庭特别扶助金申请 
	《国家人口计生委关于计划生育家庭特别扶助对象具体确认条件的通知》（国人口发〔2007〕95号）
	1月1日至3月15日（具体时间依据上级卫计部门通知）
	户籍在我区；1933年1月1日以后出生，女方年满49周岁；只生育一个子女或合法收养一个子女；现无存活子女或独生子女依法鉴定为残疾
	身份证、户口簿、结婚证、独生子女证明、婚育证明、《收养证》或收养证明；子女死亡证明；子女《残疾证》、生育证
	苑东办事处：83603120
中山办事处：87015550
西里办事处：83025749
友谊办事处：68068191
            68068192
新石办事处：68009275
维明办事处：86270823
留营办事处：68092519
长兴办事处：66689270
东里办事处：68009396
南长办事处：87898424
红旗办事处：68098319
            68098320
            68098314
振头办事处：89166561
            89166562
            89166565
汇通办事处：86133657
东华办事处：86999312
东风办事处：86131956
休门办事处：66159980
彭后办事处：86136020

	残疾人保障事务7项

	38 
	0-6岁残疾儿童基本康复项目免费服务申请 
	冀残联字〔2012〕6号
石政办发〔2013〕51号
	即时办理
	区残联领表，户籍在本辖区
	身份证、户口本、残疾证、申请表等
	苑东办事处：83603127
中山办事处：87015595
西里办事处：83999680
友谊办事处：68068151
新石办事处：68009273
维明办事处：86270826
留营办事处：68092516
长兴办事处：66689259
东里办事处：68009397
南长办事处：87898634
红旗办事处：68098314
振头办事处：83999680
汇通办事处：86133651








东华办事处：86999320
东风办事处：86119046
休门办事处：66159981
彭后办事处：86136011

	39 
	贫困精神病人免费服药申请 
	石残联字〔2015〕38 号
	即时办理
	区残联领表、户籍在本辖区
	身份证、户口本、残疾证、诊断证明、申请表等
	

	40 
	贫困残疾人辅具适配服务申请 
	石残联字〔2016〕13号
河北省残疾人联合会《关于在全省开展残疾人辅助器具需求筛查摸底工作的通知》
冀残辅〔2015〕5号
	每年一次
	本辖区困难及有需求的残疾人
	残疾证、身份证、户口本、申请表等
	

	41 
	贫困残疾人家庭无障碍环境改造申请 
	石残联〔2014〕41号
石残联字〔2012〕9号文件
石残联字〔2016〕16号
	即时办理
	户口及房屋产权均在本辖区且房屋具备改造条件的贫困残疾人家庭
	申请表、残疾证、身份证、户口本、低保证或贫困证明、申请表等
	

	42 
	接受中、高等教育残疾学生资助和奖励的申请 
	冀残联字〔2005〕65号
省残联、省财政厅，冀残联办函〔2015〕9号
	每年7-9月份
	贫困（低保户）残疾人家庭子女及残疾学生应届毕业生
	当年录取的贫困残疾学生，持有村居委会、街道办事处出具家庭贫困证明信；残疾人家庭子女须持有家庭户口本及低保证原件、复印件。携带院校《录取通知书》、学校录取证明、本人身份证、残疾证或家长残疾证。
	

	43 
	残疾人机动轮椅车燃油补贴发放申请 
	石残联字〔2011〕41号
冀残联〔2012〕213号
石残联字〔2010〕51号
石残联字〔2015〕49号
	随时可申请登记，截止日期以残联通知时间为准。
	拥有燃油机动车的残疾人车主
	



1、残疾人机动轮椅车燃油补贴申请审批登记表
2、车主身份证复印件
3、车主残疾证复印件
4、购车凭证复印件，车主照片。




	

	44 
	残疾人免费乘坐公共交通申请 
	石交字〔2013〕98号
冀残联〔2010〕149号
	截至日期为每月20号
	持有石家庄市二代残疾证的残疾人
	


残疾证
身份证
证件照片







	

	住房保障事务2项

	45 
	石家庄市公共租赁住房申请
	石家庄市公共保障房申请、审核、配租工作手册
河北省城镇住房保障办法（试行）省政府令〔2011〕6号
《石家庄市保障性住房统筹建设并轨运行实施细则（试行）》
石保安居办〔2015〕51号
《关于进一步规范公共租赁住房申请和管理的补充通知》
石保安居办【2016】12号

	随时申请，分情况月末或季末申报
	一、城镇低保低收入住房困难
1、本市户口三年以上，本市居住；2、家庭人均收入低于1878元；3家庭成员名下无车无房；4、家庭人均住房面积低于15平米，且家庭总面积低于50平米（1人低于30平米）二、城镇中低收入：本市户口，本市居住，家庭人均月收入低于上年度城镇居民人均可支配收入的1、5倍，3521元。退休人员收入不限；
三、新就业职工：本市户口或居住证，大中专毕业未满8年，收入稳定，能支付房租；
四、外来务工人员：本市居住

	一、
1、申请人身份证复印件；2、所有家庭成员身份证、户口页复印件；3、婚姻证明；4、家庭成员申请前12个月的收入证明；5、住房证明；6、持有的其他证明
二、城镇中低收入：1、申请人及家庭成员的受访者、户口页原件复印件；2、婚姻证明；3、收入证明；4退休证明
三、新就业职工：1、身份证、户口本或居住证原件复印件；2、毕业证；3、婚姻证明；4、在职证明
四、外来务工人员：1、申请人及家庭成员的身份证户口本或居住证；2、婚姻证明；3、单位在职证明。4、申请前一年内在市区连续缴纳社会养老保险6个月以上的证明。5、工作单位已列入公共保障房申请单位名录。

	苑东办事处：83603127
            83603710
中山办事处：86272040
西里办事处：83995116
            83995011
友谊办事处：68068153
            68068176
维明办事处：86270826
留营办事处：68092516
            68092533
长兴办事处：66689252
东里办事处：68009397
南长办事处：87898604
红旗办事处：68098317
            68098262
振头办事处：83995116
汇通办事处：86133651
东华办事处：86999320
东风办事处：86119046
休门办事处：66159972
彭后办事处：66176431
            86136011

	46 
	成立业主委员会备案 
	《石家庄物业管理条例》（2010年修正本）、《业主大会和业主委员会指导规则》
	自业主委员会选举产生之日起30日内
	以交付使用的物业业主入住率和入住面积达到50%以上的
	1. 成立业主大会情况报告
1. 业主委员会备案申请表
1. 业主委员会选举情况表
1. 业主大会议事规则
1. 管理规约
1. [bookmark: _GoBack]业主委员会委员房屋所有权证原件及复印件



	

	司法行政事务2项

	47 
	法律咨询服务 
	《石家庄市乡镇〔街道〕法律援助工作站管理办法》
《河北省法律援助条例》
	即时
	所有法律咨询
	依本人书面或口头申请
	苑东办事处：83603110
中山办事处：87015536
西里办事处：83995221
            83019148
友谊办事处：68068148
新石办事处：68009272
维明办事处：86270839
留营办事处：68092515
长兴办事处：66689013
东里办事处：68009393
南长办事处：87898481
红旗办事处：68098306
振头办事处：89165976
汇通办事处：86133665
东华办事处：86999309
东风办事处：86103201
休门办事处：66159971
彭后办事处：86131371

	48 
	指导管理人民调解工作，参与调解疑难、复杂民间纠纷
	《人民调解法》
	30个工作日可申请司法确认
	1、有明确的被申请调解人2、有具体的要求3、有提出调解申请的事实依据4、申请调解的纠纷必须属于《人民调解工作若干规定》第20条规定的人民调解委员会受理范围，并应当由该人民调解组织受理
	纠纷事实及申请事项、申请人
	

	公安服务事务13项

	49 
	出生申报 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第19、20、21、22、23、24、25条
	属于公安派出所办理的户口登记事项，应当在5个工作日办结，属于市级和县级公安机关核准的事项材料齐全应当在5个工作日办结，需要核实的应当10个工作日，情况复杂可适当延长
	出生户口登记实行随父随母自愿原则
	出生医学证明、父母结婚证。非婚生的，凭出生医学证明、落户方书面申请办理。
	85188856

	50 
	市内户口移居 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第54条
	材料齐全的，当场办结；需要调查核实的在5个工作日内办结
	在设区市市区范围内稳定住所发生变化或直系亲属相互投靠的；大中专学生毕业后在学校所在地落实工作单位的；符合当地规定的其他移居条件的
	户口本、房产证或购房合同、亲属关系证明；大中专学生毕业落户的提供单位合同或证明
	85188856

	51 
	部队转业人员恢复户口 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第33条
	材料齐全的，当场办结；需要调查核实的在5个工作日内办结
	县级以上复员、退伍、转业军人安置办公室出具了落户通知书的复转军人落户
	县级以上复员、退伍、转业军人安置办公室出具的落户通知书；居民身份证或军人公民身份号码登记表；落户方居民户口簿或合法稳定住所证明。
	85188856

	52 
	应届大学毕业生落户 
	《石家庄市公安局人口管理支队户口办理指南》全日制大中专院校毕业生迁入落户
	属于公安派出所办理的户口登记事项，应当在5个工作日办结，属于市级和县级公安机关核准的事项材料齐全应当在5个工作日办结，需要核实的应当10个工作日，情况复杂可适当延长
	大中专院校毕业生可以在就业地、居住地、原籍申请落户
	户口迁移证或户口页、毕业证、报到证。
	85188856

	53 
	补办户口本 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第97条
	材料齐全的，当场办结；需要调查核实的在5个工作日内办结
	公民居民户口簿丢失申请补领的
	公民因居民户口簿丢失申请补领的，公安派出所应当凭户主书面申请核实后办理
	85188856

	54 
	未成年人变更姓名 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第65、66条
	属于公安派出所办理的户口登记事项，应当在5个工作日办结
	公民申请变更名字理由正当的，公安派出所凭监护人的书面申请办理。如需更正姓氏，需上报县级公安机关核准。
	监护人书面申请、相关证明材料。
	85188856

	55 
	除姓名、性别、出生日期、民族、公民身份号码以外的户口登记项目信息变更更正 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第78条
	材料齐全的，当场办结；需要调查核实的在5个工作日内办结
	公安派出所应当根据实际情况凭相关证明办理。
	公安派出所应当根据实际情况凭相关证明办理。
	85188856

	56 
	死亡注销户口 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第43条
	材料齐全的，当场办结；需要调查核实的在5个工作日内办结
	公民死亡，由亲属、所在单位或者居（村）委会向死亡公民户口所在地公安派出所申报死亡登记。
	凭死亡医学证明书或直系亲属签字的书面声明注销户口。公民非正常死亡的，公安派出所应当凭公安、司法等部门出具的相关证明注销户口。
	85188856

	57 
	入伍注销户口 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第47、48条
	材料齐全的，当场办结；需要调查核实的在5个工作日内办结
	凭本人应征公民入伍通知书或军人证件、证明注销户口。
	公安派出所凭本人或者亲属提供的应征公民入伍通知书或军人证件、证明注销户口。
	85188856

	58 
	出国（境）定居公民户口注销 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第35条
	材料齐全的，当场办结；需要调查核实的在5个工作日内办结
	出国定居或加入外国国籍人员
	出国定居证明
	85188856

	59 
	户口迁移证换发、补发或重新出具 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第100条
	材料齐全的，当场办结；需要调查核实的在5个工作日内办结
	丢失、补办人员
	签发地公安机关根据本人申请以及迁入地出具的未落户证明予以补发
	85188856

	60 
	居住证办理
	国务院《居住证暂行条例》、《河北省居住证实施办法（试行）》。
	《居住证暂行条例》规定，对符合居住证办理条件的，公安机关应当自受理之日起15日内制作发放居住证；在偏远地区、交通不便的地区或者因特殊情况，不能按期制作发放居住证的，设区的市级以上地方人民政府在实施办法中可以对制作发放时限作出延长规定，但延长后最长不得超过30日。《河北省居住证实施办法（试行）》规定，对符合申领条件、材料齐全的，居住地公安派出所应自受理之日起3个工作日内发放居住证。采用IC卡材质的，公安派出所应自受理之日起10个工作日内发放居住证；属于边远地区、交通不便地区或情况特殊需要延期的，最长不超过18个工作日。
	关于居住证申领条件。《居住证暂行条例》规定，公民离开常住户口所在地，到其它城市居住半年以上，符合有合法稳定就业、合法稳定住所、连续就读条件之一的，可以申领居住证。其它城市，是指公民常住户口所在地城市以外的其它市、县（不含常住户口所在地城市内部跨行政区域）。居住半年以上，是指在居住地居住并办理暂住登记满半年。《河北省居住证实施办法（试行）》第九条规定，公民离开常住户口所在地，在居住地实际居住并办理居住登记已满半年，符合有合法稳定就业、合法稳定住所、连续就读条件之一的，可以申领居住证。
	《河北省居住证实施办法（试行）》规定，公民申领居住证，应向居住地公安派出所提交本人居民身份证、近期相片及居住地住址、就业、就读等证明材料。居住地住址证明包括房屋租赁合同、房屋产权证明文件、购房合同或房屋出租人、用人单位、就读学校出具的住宿证明等；就读证明包括工商营业执照、劳动合同、用人单位出具的劳动关系证明或其他能够证明有合法稳定就业的材料等；就读证明包括学生证、就读学校出具的其它能够证明连续就读的材料等。申请人及相关证明材料出具人应对提交证明材料的真实性、合法性负责。
	85188851

	61 
	常住人口信息查询 
	《河北省公安机关户口登记管理工作规范》第87、88、89、90、91条
	无时限
	公安、人民检察院、人民法院、国家安全机关等政法部门及纪检、监察、审计等部门因工作需要；律师代理刑事案件或者已进入诉讼阶段的其他案件需要查询的；公民申请查询本人和户内成员信息的
	加盖公章并注明查询事由及查询对象的介绍信、查询人的工作证件；注明委派律师姓名的律师事务所介绍信、查询人的有效律师执业证；本人居民户口簿或居民身份证申请查询
	85188856
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